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Bratislava, 22.6.2018
Na vedomie:
Kanceldria prezidenta SR, vaZeny pan prezident Andrej Kiska, HodZzovo nam. 1, P. O. Box 128, 810 00 Bratislava

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, vaZzena pani ministerka Skolstva SR JUDr. Mgr. Martina
Lubyovad, PhD., Stromova 1, 813 30 Bratislava

Ministerstvo zdravotnictva SR, vdZena pani ministerka zdravotnictva SR doc. MUDr. Andrea Kalavskd, PhD.,
Limbova 2, P.O. BOX 52, 837 52 Bratislava

Urad komisara pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim, vazend pani komisarka pre osoby so zdravotnym
znevyhodnenim JUDr. Zuzana Stavrovskd, Racianska 153, 831 54 Bratislava

Hlavny odbornik pre logopédiu, vazena pani PhDr. Anna Hrnciarova, CSc., Ambulancia klinickej logopédie,
Malokarpatské ndmestie 2, 841 03 Bratislava

Krajské Skolské urady na Gzemi SR

VEC: StaZnost na Ministerstvo $kolstva SR a Ministerstvo zdravotnictva SR za nedodriiavanie
ratifikovanych dokumentov, ktoré sa tykaju dostupnosti ranej intervencie (starostlivosti) u rodin s detmi s
poruchou sluchu a deti s viacnasobnym postihnutim.

VEC: Ziadost o urychlené poskytnutie zoznamu Centier 3pecidlno-pedagogického poradenstva, ktoré
poskytuju bezplatnu starostlivost surdopéda a logopéda a zoznamu zazmluvnenych, pre rodinu a dieta
bezplatne dostupnych klinickych logopédov, ktori aktudlne poskytuju vo veku od narodenia dietata ranu
starostlivost rodinam s detmi s poruchou sluchu a rodindm s detmi s viacnasobnym postihnutim na celom
Slovensku.

My, dole podpisani rodicia deti s poruchou sluchu, vyzyvame ministerku Skolstva a ministerku zdravotnictva,
aby urychlene riesili alarmujucu situaciu ranej intervencie (ranej starostlivosti) u rodin s detmi s poruchou
sluchu a viacndasobnym postihnutim. Aktualny stav je nasledovny:

1. Na zaklade zahrani¢nych Statistik odhadujeme, Ze sa kaZzdy rok sa na Slovensku narodi cca 200 deti s
poruchou sluchu, pricom 70 z tychto deti ma tazku stratu sluchu. Skoro kazda rodina, do ktorej sa narodi
dieta s poruchou sluchu, potrebuje adekvatnu podporu a pomoc, aby sa vyrovnala s novo vzniknutou
situdciou, naudila sa primerane komunikovat s dietatom a vhodne stimulovat jeho celkovy vyvin.

2. Toho casu akutne chybaju surdopédi (Specidlni pedagdgovia so zameranim na poruchu sluchu), ale
aj klinicki a Skolski logopédi, ktori by mali kapacitu, pripadne boli ochotni si vziat do starostlivosti rodinu
s dietatom s poruchou sluchu alebo rodinu s dietatom s viacnasobnym postihnutim v ranom veku. Casto
sa stava, e ako rodicia opakovane kontaktujeme viaceré CSPP aj klinickych logopédov a doslova
7obreme o pomoc a sluzby. Ak sa ndm aj podari do niektorého CSPP dostat, vacSinou CSPP nemd
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kapacitu, poskytovat nam pravidelnd a intenzivnu intervenciu. Aj zazmluvneni klinicki logopédi nas v
nejednom pripade odmietli s tym, Ze nemaju kapacitu, pripadne nemaji vedomosti ako sa starat o malé
dieta s poruchou sluchu a odkazuju nas spitne na CSPP. Emociondlny dopad toho, e mame sice
novorodeneckym skriningom identifikované dieta s poruchou sluchu, ale nie st odbornici, ktori by nam
pomohli sa stouto psychicky narocnou situdciou zmierit a nasledne nas naudili s nasimi detmi
komunikovat, je nedozierny. Nie je ni¢ horsie, ako sa v letakoch docitat, Ze je rand intervencia pri detoch
s poruchou sluchu nevyhnutna pre ich dalsi kognitivny, recovy, emocionalny aj socidlny vyvin, a preto je
potrebné zacat sfiou najneskér od 6. mesiaca veku a my sa ktakejto sluzbe nevieme dostat. V
dokumente Narodny program rozvoja Zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim na roky
2014-2020 je pritom v bode 4.7.6 uvedené, Ze sa “zabezpedi poskytovanie podpornych sluzieb centrami
Specidlno-pedagogického poradenstva”. PiSe sa rok 2018, Cize sme za viac ako polovicou vymedzeného
obdobia a nestalo sa tak.

KedZe v nasom okoli ¢asto nie je Ziadny bezplatny surdopéd a zazmluvneny klinicky logopéd, ktory by
pracoval s rodinami s detmi s poruchou sluchu aj s detmi s viacndsobnym postihnutim v ranom veku, t.j.
najneskor od 6. mesiaca veku, mnohi z nas dochadzaju za odbornikmi na velké vzdialenosti. Znamena
to, ze dochadzame za sluzbou s nasimi mali¢kymi babatkami aj 2 hodiny, pri¢om ¢asto musime na takuto
diht cestu autom, autobusom alebo vlakom, brat aj dalSich malych strodencov dietata s poruchou
sluchou so sebou, kedZe sme s viacerymi detmi doma. Samotné dochadzanie s malickym dietatom,
pripadne viacerymi mali¢kymi detmi, je nielen fyzicky, psychicky, ¢asovo, ale aj finan¢ne velmi narocné.

Ak mame ,$tastie” a mame ,na to“, ujme sa nas stukromny logopéd, pripadne stikromné CSPP. Platba za
sukromné Specidlno-pedagogické a logopedické sluzby sa pohybuje v zdvislosti od poskytovatela a
miesta bydliska do 30 Eur za stretnutie, pricom rodina s dietatom s poruchou sluchu, by mala absolvovat
sluchovu a recovl terapiu minimalne dvakrat za mesiac, u dietata s viacndsobnym postihnutim je to
¢astejsie. Ak na stikromné sluzby nemdme, ostdvame bez pomoci. Stat pritom ratifikoval v roku 2010
dokument “Dohovor o pravach os6b so zdravotnym postihnutim” aj opény protokol k tomuto dohovoru,
v ktorom sa zaviazal, Ze poskytne rodinam deti so zdravotnym postihnutim také sluzby, ktoré budu
bezplatné, pripadne cenovo dostupné.

V €l. 25 sa uvdadza, Ze zmluvné strany prijmu vietky prislusné opatrenia, ktorymi zabezpecia osobam so
zdravotnym postihnutim pristup k zdravotnej starostlivosti a musia a) poskytovat osobam so
zdravotnym postihnutim rovnaky rozsah, kvalitu a Standard bezplatnej alebo cenovo dostupne;j
zdravotnej starostlivosti a programov, b.) poskytovat zdravotnu starostlivost, ktori osoby so
zdravotnym postihnutim, vratane deti a starSich osob, Specificky potrebuju v dosledku svojho
zdravotného postihnutia, a to vratane vcasného zistenia, pripadne intervencie a sluzby urcené na
minimaliziciu alebo prevenciu dalSieho zdravotného postihnutia; c) poskytovat tuto zdravotnui
starostlivost ¢o najblizsie k miestu bydliska danej osoby vratane vidieckych oblasti (sluzby klinickych
logopédov, ktoré spadaju pod zdravotnicku starostlivost, t.¢. zdaleka nie su dostupné - persondlne,
finanéne ani miestom bydliska). Mnohé rodiny, ktoré sme tu dole podpisané, sme odbornd pomoc od
zazmluvneného klinického logopéda v blizkosti miesta nasho bydliska nedostali. Podla nariadenia o
verejnej minimalnej sieti poskytovatelov zdravotnej starostlivosti (¢.640/2008) je normativ
poskytovatelov inej Specializovanej ambulantnej zdravotnej starostlivosti pre poziciu logopéd 118,5
odbornikov na celé Slovensko. Radi by sme od ministerstva zdravotnictva dostali odpoved, kolko z nich
rieSi deti s poruchou sluchu a deti s viacnasobnym postihnutim v ranom veku a ¢i by nebolo na mieste
navysit tento zjavne nizky normativ. Z osobnej skisenosti viacerych z nas vyplyva, Zze mnohi tito logopédi
si okrem iného tak pretazeni pocujucimi detmi, Ze deti s poruchou sluchu alebo viacnasobnym



postihnutim do pravidelnej a intenzivnej starostlivosti nezoberu vobec, pripadne maju velmi dlhé
Cakacie poradovniky.

V tomto dokumente sa v ¢l. 19 bode B zaroven uvadza, Ze Stat prijme Ucinné a primerané opatrenia tak,
aby “osoby so zdravotnym postihnutim mali pristup k celému spektru podpornych sluzieb, ¢i uz
domdcich alebo pobytovych a dalSich komunitnych podpornych sluzieb vratane osobnej asistencie,
ktoré su nevyhnutné pre nezavisly Zivot v spolocnosti a pre zaClenenie sa do nej a ktoré zabranuju
izolacii a segregacii v spolocnosti...”.... o sa v pripade nasich deti vobec nedeje, pretoze bez pravidelnej
a financne dostupnej logopedickej a surdopedickej intervencie, nasSe deti nebudl primerane

komunikovat, ¢im su uz v ranom veku odsudené na Zivot v izoldcii.

Stat takisto v €l. 7, bod 2 uznal, e “prvoradym hladiskom pri kazdej ¢innosti tykajlicej sa deti so
zdravotnym postihnutim je najlepsi zaujem dietata”, ¢o takisto nie je dodrZané, kedZe my rodiéia, ktori
sa o deti starame, ale ani nase deti, nedostavame adekvatnu pomoc a podporu uZz mnohé roky. Od roku
2010 uplynulo 8 rokov a podmienky pre optimdlny vyvin nasSich deti v ranom veku sa Ziadnym
sposobom k lepSiemu nezmenili, a to napriek tomu, Ze v €l. 26 je vyslovne napisané, Ze “Zmluvné strany
prijma uéinné a primerané opatrenia... a na tento uéel zmluvné strany zriadia, budu podporovat a
rozsirovat komplexné habilitaéné a rehabilita¢né sluzby a programy, najma v oblasti zdravotnictva,
zamestnanosti, vzdeldvania a socidlnych sluZieb tak, aby sa tieto sluzby a programy:

a) zacinali v ¢o najskorSej etape a boli zaloZzené na multidisciplindarnom posudeni individualnych
potrieb a prednosti;

b) ...boli dobrovolné a dostupné osobam so zdravotnym postihnutim, ¢o najblizSie k miestu ich
bydliska vratane vidieckych oblasti.” Mnohym z nas CSPP neposkytuji bezplatnd, pravidelnu,
komplexnu a multidisciplinarnu starostlivost a uz vébec nie v mieste nasho bydliska.

5. S dostupnostou v mieste bydliska suvisi aj terénna sluzba. Mnohi z nas, ktori sme tu podpisani, mame
zaujem nielen o ambulantnu, ale aj o terénnu, Specidlno - pedagogicku intervenciu. Podla toho, ¢o
pocujeme, ked sa ohladne terénnej sluzby v CSPP informujeme, CSPP na terénnu sluzbu nemaju
vyélenené $pecidlne finanéné prostriedky, ani persondlne kapacity. Vieme o CSPP, ktoré terénnu ranu
intervenciu uZ teraz robia, avSak napriek tomu, Ze vas dlhodobo urguju, aby ste pridali dalSich
pracovnikov na ich Useky ranej intervencie a celoro¢ne prefinancovali terénnu sluzbu, kedZe pocet deti
s poruchou sluchu v ranom veku v ich zariadeniach stlpa, Ziadna zmena sa z vaSej strany dlhodobo
nedeje. Podla nasich informécii su preto ndtené viaceré CSPP ziskavat financie na celoroénu terénnu
pracu zvelkej miery z neStatnych zdrojov a grantovych programov, ¢o odbornikov spatne obera
o kapacitu pracovat s nasimi rodinami. Je nepripustné, aby si zamestnanci Skolstva museli sami zhanat
financie na to, aby mohli robit terénnu pracu, ktord im urcuje vyhlaska. Samozrejme, s terénnou pracou
savisi aj to, Ze odbornici jazdia vlastnymi autami, kedZe im na terénnu sluzbu neboli statom Ziadne
vozidld pridelené. VSetky vyssie uvedené skutocnosti vedu k tomu, Ze terénnu ranu starostlivost
poskytuje na Slovensku minimum CSPP. V bode 4.7.5 Narodného programu rozvoja Zivotnych
podmienok osdb so zdravotnym postihnutim sa S$tat zaviazal “Podporit terénnych Specidlnych
pedagdgov a zdrojové centra Specialno-pedagogického poradenstva”. Stav, ktory vidime okolo nas,
tomu tak vo viacerych pripadoch nenasvedcuje.

Vychadzajuc z vyssie uvedeného:
1. Ziadame ministerstvo $kolstva (CSPP — surdopédi, psycholdgovia a logopédi) a ministerstvo zdravotnictva
(logopédi), aby tento nelnosny a poniZujuci stav naSich rodin, ale aj odbornikov, ktori pracuju v ranej
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intervencii, urychlene riesili a zacali dodrziavat zavazné medzinarodné dohovory, ktoré ratifikovali a
podpisali.

Ziadame ministerstvo $kolstva, aby urgentne, k septembru 2018, vyriedilo persondlny a finan¢ny
nedostatok v tych CSPP, ktoré vedia u? teraz zdokladovat, 7e maju rodiny, ktoré ich Ziadaju o pravidelnu
rany starostlivost (ambulantnu, terénnu) pre ich deti do 3 rokov. Nawysili stavy v CSPP o viacerych
surdopédov aj logopédov, podla poctu klientskych rodin. Tato Ziadost je urgentna, kedZe nasim detom
uteka vzacny ¢as na rozvoj reci. Prvé tri roky Zivota su pre vyvin nasich deti nenahraditelné a kazdy mesiac
bez adekvatnej komunikacie, oberd nase deti o $ance uspiet v budlcnosti. Stat sa takymto laxnym
pristupom priamo podiela na invalidizacii naSich deti, ktoré mohli byt aktivnymi ¢lenmi pocujucej
spoloénosti. Sme rodiny s detmi s poruchou sluchu, ktoré potrebuji pomoc tu a teraz, nie za pol roka,
¢i rok. Vyzyvame vas preto, aby ste urychlene, najneskor od septembra 2018, prevzali zodpovednost za
terénne sluzby, ktoré boli dlhodobo suplované nadaciami a dofinancovali ich. Projekty ako napriklad
Mobilny pedagdg Nadacie Pontis priniesli do mnohych nasich Zivotov velké zmeny a ti, ktori sme mali
$tastie a takuto intervenciu v teréne sme zazili, si prajeme, aby takéto sluzby boli samozrejmé a zdarma
dostupné pre vsetky rodiny s detmi s poruchou sluchu tak, ako je tomu vo vyspelej Eurépe aj v USA, kde
je terénna rand intervencia bezne ponukanou sluzbou.

O urgentnd zmenu Ziadame ministerstvo Skolstva aj ministerstvo zdravotnictva aj my - rodicia deti, ktoré
su starsSie ako 3 roky. Mnohi z nas nedostali tak velmi potrebnu, pravidelnd a odborni pomoc od Statu v
Case, ked sme ju my a aj nase deti velmi potrebovali - t.j v ¢ase, kedy sa uzavrela diagndza poruchy sluchu
u nasho dietata. Na mnohych nasich detoch a rodinach teraz vidime nasledky toho, ked sa porucha sluchu
sice identifikuje lekdrmi v novorodeneckom veku, ale rodiny ostanu roky bez psychologickej pomaoci,
odborného Specidlno-pedagogického vedenia a deti s poruchou sluchu bez pravidelnej sluchovej a recovej
vychovy. Ziadame vas, aby ste tito situdciu urychlene vyriesili a my sme mohli ¢o najskér zaéat pracovat
pod pravidelnym vedenim odbornikov, tak ako ste sa k tomu zaviazali vo vyssie uvedenom dokumente.
Ziadame ministerstvo $kolstva a ministerstvo zdravotnictva, aby ste rodindm s detmi s poruchou sluchu
zabezpedili také bezplatné sluzby, ktoré by nam a nasim detom umoznili rovnaku $tartovaciu plochu, aku
maju rodiny s pocujucimi detmi.

Ziadame ministerstvd, aby ste na adresu signatarov zaslali do septembra 2018 zoznam CSPP v ktorych
aktudlne posobi bezplatny surdopéd a logopéd, ktory pracuje s rodinami s detmi s poruchou sluchu vo
veku od 6. mesiacov a ktory ma kapacitu prijimat nové rodiny. Zaroven vas Ziadame o zoznam
zazmluvnenych klinickych logopédov, ktori pracuju s detmi s poruchou sluchu od 6. mesiacov a t.¢. maju
kapacitu prijimat do starostlivosti nase rodiny. Ziadame vas o samostatny zoznam za surdopédov a
logopédov, ktori pracuju s rodinami s detmi s viacndsobnym postihnutim s poruchou sluchu v ranom veku,
Cize detmi s poruchou sluchu a autizmom, poruchou sluchu a DMO, hluchoslepé deti, atd. Prosime, aby
ste explicitne v zozname uviedli na aki kombinaciu sa dany odbornik Specializuje, aby sa rodicia vedeli
cielene obrétit na odbornikov z vasho zoznamu vo svojom regidne. Tieto informacie nasledne urychlene
rozsirime medzi rodiny s dietatom s poruchou sluchu a rodiny s dietatom s viacndsobnym postihnutim,
cez www.nepocujucedieta.sk, www.infosluch.sk a rodi¢ovské FB skupiny.

Ziadame vas, aby ste vy$Sie uvedené zoznamy o surdopédoch a logopédoch, ktori pracuju s detmi s
poruchou sluchu v ranom veku, rozoslali vSéetkym ORL lekarom a foniatrom na Slovensku, vratane Centier
pre deti s poruchou sluchu, aby rodi¢, ktory sa dozvie o poruche sluchu u svojho dietata, odchadzal od
ORL lekdra so spravou, kde bude uvedeny kontakt na konkrétneho, dostupného, zazmluvneného
klinického logopéda a surdopéda, v okoli bydliska dietata. Ziadame vds, aby sa tento zoznam kazdoro¢ne
aktualizovali a poskytovali ORL lekarom, aby mali lekari aktualne informacie o rozsirujlcej sa sieti pomoci
pre rodiny s dietatom s poruchou sluchu a rodiny s detmi s viacnasobnym postihnutim. Zabezpedi sa tak
medzirezortné prepojenie, o ktorom sa dlhodobo hovori, rodindm sa dostane skora pomoc a nestratia sa
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zo systému. Vdaka takémuto odporuéaniu od ORL lekdra sa niektori z nas dostali do starostlivosti CSPP uz
vo veku 5.-7. mesiacov a nestratili sme vzacny cas. Toto by malo byt samozrejmostou pre vsetky rodiny
na Slovensku. Zaroven Ziadame, aby ste aktualizovany zoznam surdopédov a logopédov zverejnili do
septembra 2018 na strankach Centra vedecko-technickych informécii SR a Statneho pedagogického
Ustavu, aby bol pre vsetky rodiny, ktoré hladaju pomoc, fahko dostupny a zoznam tam pravidelne
aktualizovali.

7. Na zaver by sme radi upozornili, Ze podla Udajov Asociacie poskytovatelov a podporovatelov véasnej
intervencie sa na Slovensku ro¢ne narodi 2 000 deti s r6znym zdravotnym postihnutim (znevyhodnenim),
ktoré maju pravo na adekvatnu podporu. Na zaklade skusenosti rodi¢ov deti so zdravotnym postihnutim
je najefektivnejSou podporou taka podpora, ktora prichddza ¢o najskor po zisteni diagndzy, uskutocniuje
sa v domacom prostredi, dostupna je pre celt rodinu (nielen dieta) a jej frekvencia je dana aktuéalnou
potrebou danej rodiny. Napriek tomu, Ze tento list piseme za rodiny s detmi, ktoré maju poruchu sluchu,
pokladdme za nevyhnutné, aby ste zabezpedili, aby adekvatne sluzby dostavali vsetky rodiny s dietatom
so zdravotnym postihnutim, ktoré o takéto sluzby prejavia zaujem, a to bez ohladu na druh a stupen
postihnutia, resp. znevyhodnenia. Ziadame, aby ste zabezpetili koordinaciu a spoluprécu sluZieb vietkych
odbornikov, ktori pracuju s rodinami s dietatom so zdravotnym postihnutim v rezortoch $kolstva,
zdravotnictva a socidlnych veci.

V marci 2012 sa “nova vlada v Programovom vyhlaseni vlady prihlasila k zavazku vytvorit optimalne
podmienky pre implementaciu Dohovoru o prdvach os6b so zdravotnym postihnutim vratane
inStitucionalneho zabezpecenia procesu jeho implementdcie a monitoringu..” (citat uvedeny na s. 4 v Uvode
Narodného programu rozvoja Zivotnych podmienok os6b so zdravotnym postihnutim). Je nacase, aby sa
“optimalne podmienky” zaéali redlne tvorit tu a teraz a nielen sa o nich v réznych dokumentoch hovorilo.
Nasim detom totiz UTEKA vzacny &as, ktory im uz nikto nevrati.

Je nutné, aby sa zadalo konat okamzite!
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0OZ Nepocujuce Dieta, Krasovského 13, 851 01 Bratislava
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